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Chi siamo


Dal 1955, siamo la prima associazione di consumatori in Italia. 

Con oltre 150 sedi in tutta Italia, tuteliamo, aiutiamo e rappresentiamo gli interessi dei consumatori grazie a un team di esperti sempre pronto ad affrontare ogni sfida.


SCOPRI CHI SIAMO






	
Guida


Hai un problema da risolvere? Contattaci tramite il form in tre semplici passaggi:



	Indica l’azienda e descrivi il problema.
	Inserisci i tuoi dati personali (nome, cognome, provincia, mail e telefono).
	Scegli se vuoi pubblicare o meno il tuo reclamo sulla nostra bacheca.



RECLAMA ORA


I nostri esperti prenderanno in carico la tua richiesta e ti ricontatteranno al più presto.


LEGGI LE DOMANDE FREQUENTI






	
Reclami frequenti





Enel

Eni Plenitude

Tim/Telecom

Vodafone

Trenitalia

A2A

WindTre

Fastweb

Poste Italiane

DAZN

















	
Massimiliano Dona


Presidente di Unione Nazionale Consumatori, è avvocato, giornalista pubblicista, podcaster, attivista e professore presso la Scuola di Economia e Studi Aziendali dell’Università degli studi Roma Tre. È autore di numerose pubblicazioni scientifiche e saggi divulgativi sul diritto dei consumatori.


SCOPRI DI PIù
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Newsletter

Vuoi ricevere news sul mondo dei consumatori? Iscriviti alla nostra newsletter 

La newsletter dell’Unione Nazionale Consumatori nasce nel 2008 per aggiornare i consumatori sui reclami più diffusi, le ultime notizie sui trend attuali e le posizioni della nostra associazione. Viene inviata ogni mercoledì mattina e al suo interno si possono trovare i nostri video, gli articoli scritti dai nostri esperti in materia di: bollette di luce e gas, acqua, telefono, argomenti riguardo banche, vacanze rovinate, prodotti difettosi e utili consigli per risparmiare oltre agli aggiornamenti sulle campagne in corso.

Insomma, se vuoi sentirti più sicuro quando fai acquisti o quando firmi un contratto e vuoi restare sempre aggiornato, la newsletter di UNC fa per te!



Iscrizione newsletter 

Per iscriversi alla newsletter di Unione Nazionale Consumatori, compila il form con i tuoi dati. 

Ricorda però che la registrazione alla newsletter non equivale all’iscrizione ad UNC: se desideri ricevere assistenza per i reclami su tutti i temi di consumo (dalla bolletta di energia e telefonia, ai prodotti difettosi, vacanze rovinate, etc.) contatta i nostri esperti che potranno spiegarti e guidarti per diventare socio ed entrare a far parte della famiglia di Unione Nazionale Consumatori.





Leggi di più

Leggi meno











Compila il modulo di iscrizione





 











Seleziona provincia *
Agrigento
Alessandria
Ancona
Aosta
L'Aquila
Arezzo
Ascoli Piceno
Asti
Avellino
Bari
Barletta Andria Trani
Belluno
Benevento
Bergamo
Biella
Bologna
Bolzano
Brescia
Brindisi
Cagliari
Caltanissetta
Campobasso
Carbonia Iglesias
Caserta
Catania
Catanzaro
Chieti
Como
Cosenza
Cremona
Crotone
Cuneo
Enna
Fermo
Ferrara
Firenze
Foggia
Forli Cesena
Frosinone
Genova
Gorizia
Grosseto
Imperia
Isernia
La-Spezia
Latina
Lecce
Lecco
Livorno
Lodi
Lucca
Macerata
Mantova
Massa-Carrara
Matera
Medio Campidano
Messina
Milano
Modena
Monza-Brianza
Napoli
Novara
Nuoro
Ogliastra
Olbia Tempio
Oristano
Padova
Palermo
Parma
Pavia
Perugia
Pesaro Urbino
Pescara
Piacenza
Pisa
Pistoia
Pordenone
Potenza
Prato
Ragusa
Ravenna
Reggio Calabria
Reggio Emilia
Rieti
Rimini
Roma
Rovigo
Salerno
Sassari
Savona
Siena
Siracusa
Sondrio
Taranto
Teramo
Terni
Torino
Trapani
Trento
Treviso
Trieste
Udine
Varese
Venezia
Verbania
Vercelli
Verona
Vibo Valentia
Vicenza
Viterbo






Ho preso visione dell'informativa sulla privacy e confermo l'iscrizione alla newsletter di UNC per ricevere periodicamente informazioni relative a iniziative, attività e promozioni*
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Diventa socio

Diventa un nostro socio per ricevere assistenza personalizzata su tutti i tuoi problemi di consumo.




SCOPRI







Link utili

Termini e condizioni

Privacy Policy

Informativa privacy Soci

Cookie Policy

Gestione consensi Cookie






   

Faq su di noi

Effettua un reclamo

Conciliazioni

Partnership

Come contattarci











Massimiliano Dona

Massimiliano Dona è il Presidente di Unione Nazionale Consumatori. Avvocato e giornalista pubblicista, TikToker, podcaster, attivista.



SCOPRI







Podcast

Ascolta i nostri podcast sulle principali piattaforme di condivisione gratuite.



ASCOLTA







Newsletter

Iscriviti alla nostra newsletter per ricevere aggiornamenti sui reclami più diffusi.



ISCRIVITI
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Iscrizione Business €305




L’iscrizione Business ha validità SINGOLA PROBLEMATICA.

Puoi pagare tramite carta di credito o sottoscrivere un abbonamento con Paypal.
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CLOSE 









Iscrizione Premium €105




Puoi pagare tramite carta di credito o sottoscrivere un abbonamento con Paypal.
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Iscrizione Standard €55




Puoi pagare tramite carta di credito o sottoscrivere un abbonamento con Paypal.
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CLOSE 









Iscrizione Standard tramite bonifico



Stampa e compila il modulo sottostante e spediscilo via email a [email protected]

Attenzione! L’iscrizione non sarà ritenuta valida fino al pagamento che potrai effettuare tramite:

	Bonifico bancario su Banca Intesa SanPaolo IBAN IT17W0306905256100000000578 Conto n. 100000000578 – CIN W – ABI 03069 – CAB 05256


Scarica il modulo






CLOSE 









Iscrizione Premium tramite bonifico



Stampa e compila il modulo sottostante e spediscilo via email a [email protected]

Attenzione! L’iscrizione non sarà ritenuta valida fino al pagamento che potrai effettuare tramite:

	Bonifico bancario su Banca Intesa SanPaolo IBAN IT17W0306905256100000000578 Conto n. 100000000578 – CIN W – ABI 03069 – CAB 05256


Scarica il modulo






CLOSE 









Iscrizione Business tramite bonifico



Stampa e compila il modulo sottostante e spediscilo via email a [email protected]

Attenzione! L’iscrizione non sarà ritenuta valida fino al pagamento che potrai effettuare tramite:

	Bonifico bancario su Banca Intesa SanPaolo IBAN IT17W0306905256100000000578 Conto n. 100000000578 – CIN W – ABI 03069 – CAB 05256


Scarica il modulo






CLOSE 







Newsletter 


Note:
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