
Customer Centricity 2024 

Tavolo Digitale 

Sono stati invitati: 

 

ENTE O AZIENDA NOME RAPPRESENTANTE 

Accenture Alexander Levy 
Accenture Silvia Mazzucco 

          AGCM  Ospite da confermare 
              AGCOM  Ospite da confermare 

Amazon Alessandro Ghioni 
American Express Daniela Cerboni 

Assoinfluencer Jacopo Ierussi 

Banca d'Italia Magda Bianco 
Barberio & Partners Raffaele Barberio 

BNL Ospite da confermare 
BPer Banca Ospite da confermare 

Business Intelligence Group Gianni Bientinesi 
E-Lex Ernesto Belisario 
E-Lex Giovanni Maria Riccio 

Farmacosmo Fabio De Concilio 
Findomestic Annamaria Russo 
Flu Agency Chiara Dal Ben 

Garante Privacy Guido Scorza 
Google Giulia Gioffreda  
Klarna Ospite da confermare 
I-com  Stefano Da Empoli 
Iliad Ospite da confermare 

IULM Guido Di Fraia 
Legal for Digital Alessandro Vercellotti  

L'Espresso Emilio Carelli 
Lifeed Chiara Bacilieri  

Mastercard Michele Centemero 
Meta Angelo Mazzetti 

Microsoft Europa Pierluigi Dal Pino 
Nexi Piero Crivellaro 

Open Fiber Ospite da confermare 
Osservatorio OBE Ospite da confermare 

pagoPA Patrizio Caligiuri 
Polizia Postale  Marco Cervellini 



Prezzoforte Francesco De Concilio 
Satispay Ospite da confermare 

Sky Alfredo Borgia  
Swascan Pierguido Iezzi 

Telefono Azurro Ernesto Caffo 
Telepass Caterina Ghiselli 
TikTok Luana Lavecchia 

Ups Marzia Picciano 
Visa Enrica Banti 

Volocom Federico Luperi 
Will Media Carlo Notarpietro 

Youtube Mattia Tarelli 
 


